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第一章、系统功能概述

思迅天店重新定义零售店铺管理软件，专为 2800 万小微店铺量身定制。基于云计

算技术研发，智能、易用、免维护，为您管理进货、销售、盘点、结算等各个环节。

思迅天店的功能、数据、权限都在云端，告别高额部署费用和维护困扰，只需一

台电脑，本地安装客户端即可使用。

手册惯例

用户手册中将使用下列符号来表示各种特定的文字：

【】 ：在本手册中，实心方括号表示系统菜单。

例如： 【基础数据】

〖〗 ：在本手册中，空心方括号表示按钮。

例如： 〖商品类别〗

“” ：在本手册中，双引号表示功能介绍或状态。

例如： “新增”

‘’ ：在本手册中，单引号操作动作指向。

例如： ‘保存’

http://www.td365.com.cn
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第二章、使用须知

1、浏览器要求

支持主流 IE 8 以上、Firefox、Chrome、Safari 浏览器

2、硬件要求

天店网页端后台管理程序对操作系统没有要求，只要能正常上网电脑均可使用。

天店客户端程序目前有思迅天店 Android 平板客户端、思迅天店 Windows PC 客户

端。

思迅天店 Windows PC 客户端可运行在普通电脑（X86 架构 PC 机 ）、收款机（X86

架构）、触摸屏电脑（X86 架构、常见为 15 寸电阻屏）

思迅天店 Android 平板客户端可运行在 Android4.0（以上）版本平板电脑中。

http://www.td365.com.cn
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第三章、登录思迅天店系统

注册、登录

第一步：登录“思迅天店”官网 http://www.td365.com.cn/ 在右上角有登录、注

册按钮，如已有账号可直接点登录按钮登录，如没有账户可请点击注册按钮注册。

第二步：点击注册后，进入注册界面。注册方式有三种：

1、普通注册：输入手机号或邮箱，点击“获取验证码”系统会向您手机或邮箱发送验

证码，收到验证码后输入正确验证码、密码、确认密码、选择行业、邀请码（非必填项，

如没邀请码可不填）。

http://www.td365.com.cn/
http://www.td365.com.cn
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2、微信注册：打开微信‘扫一扫’扫描系统生成的二维码，弹出新窗口，选择相对应

行业，邀请码（非必填项，如没有可不填）。提交之后进入网页后台根据开店向导提示

操作。

3、QQ 注册：打开 QQ‘扫一扫’扫描系统生成的二维码，弹出新窗口，选择相对应

http://www.td365.com.cn
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行业，邀请码（非必填项，如没有可不填）。提交之后进入网页后台根据开店向导提示

操作。

第三步：点击登录按钮后到登录界。有两种登录模式，快捷登录、普通登录。

（1）快捷登录

快捷登录可通过“邮箱、手机、QQ”，输入登录密码快速登录到系统。

http://www.td365.com.cn
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（2）普通登录

通过输入“商户 ID”、“用户帐号”和“密码”，可通过普通登录进入客

户端，首测注册后用户 ID 和用户帐号将通过邮件发送至您的邮箱。

（2）其他登录方式

微信绑定：打开微信‘扫一扫’扫描系统生成的二维码，绑定账号之后，

后期便可通过微信扫一扫快速登录网页后台。

QQ 绑定：打开 QQ‘扫一扫’扫描系统生成的二维码，绑定账号之后，后

http://www.td365.com.cn
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期便可通过 QQ 扫一扫快速登录网页后台。

注：“商户 ID“为用客户注册后生成的 8 位 ID 编号，在进软件后右上角显示。

“用户帐号”为用户在系统管理中的设置的账户，

第四章、后台使用帮助

4.1、开店向导

登录网页后台会弹出“开店向导”对您的店铺做初始化。开店向导中有 4 步分别

是完善商品资料，设定基础资料，建立商品档案，下载客户端。

http://www.td365.com.cn
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4.1.1、完善商户资料

在此界面填入商品名称，区域等信息，注：带*号为必填。完成后下一步即可。

4.1.2、设定基础资料

完善〖商品类别〗、〖商品品牌〗、〖商品单位〗、〖设定门店〗信息。

http://www.td365.com.cn
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思迅天店为用户使用方便，已根据不同业态对“商品类别”、“商品品牌”，“商品

单位”‘’门店‘’进行分类预设，如商品信息较多，预设信息无法满足，可以自主

添加。

4.1.3、建立商品档案

可在软件界面直接点击【基础数据】→〖商品档案〗，点击“新增”添加商品信

息。可用扫描枪直接扫描商品（如标准条码，云端会自动弹出品名、规格以及参考价

格）也可手动输入条码按键盘回车键（如标准条码，云端会自动弹出品名、规格以及

参考价格）。

http://www.td365.com.cn
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思迅天店为此设计两种可大批量快速导入商品信息的模式，〖批量导入〗和〖批量新

增〗。

〖批量导入〗：如果已有商品信息的 Excel 格式，或习惯使用 Excel，可以通过“下

载导入模版”按照模版填写信息，点击“批量导入”完成快速导入。

〖批量新增〗：如果已配备条码扫描枪，可以通过扫描商品条码，在〖批量新增〗中

快速录入商品信息，〖批量新增〗同时也支持手动输入。

http://www.td365.com.cn
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同样，在批量新增商品前，可以先选择商品的类别，“类别”栏信息将会自动导入。

4.1.4、下载安装客户端

点击下一步进入下在安装客户端界面，客户端有两种，Windows PC 客户端、

Android 平板客户端，按照需要下载即可。

4.2、基础数据

【基础数据】中有两个模块，商品信息与门店信息;

4.2.1、商品信息中管理〖商品类别〗、〖商品品牌〗、〖商品单位〗、〖商品档案〗

的增加，修改，删除。操作方法可参照开店向导中操作

4.2.2、门店信息中对连锁店，有多门店要管理，开店向导中有没有设置门店，那么

可〖门店管理〗中添加门店资料。

http://www.td365.com.cn
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4.3、零售管理

【零售管理】中有两个模块，基础信息、零售查询。

4.3.1、基础信息中管理〖零售终端管理〗、〖销售设置〗、〖营业员〗、〖支付接

口〗、〖电子称设置〗。

1、〖零售终端管理〗对软件客户端管理，客户端登录后会自动生成记录，点击“修

改”对设备进行编辑，可设置终端的编号，名称，备注。状态中有启用、停用、未启

用三种状态可选。设置后点‘保存’。“门店名称“与“唯一码”是不可操作。如终

端不用可在零售终端管理界面点删除即可。

http://www.td365.com.cn
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2、〖销售设置〗对软件销售中一些常用参数的设置；

http://www.td365.com.cn
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3、〖营业员〗可对营业员进行新增、修改、删除操作。

http://www.td365.com.cn
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4、〖支付接口〗软件提供了支付接口，要先联系我们客服将支付账号（支付宝、

微信）与软件绑定后，消费时可通过支付账号（支付宝、微信）付款。

http://www.td365.com.cn
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5、〖电子称设置〗此界面设置电子称条码标识，重量精度，金额精度，称条码输

出格式、重量长度。目前软件已将电子称设置放到客户端程序中，直接在客户端程序

中设置即可。

4.3.2、在客户端做商品销售后可以通过后台查询到相应的销售数据，〖零售查询〗

中管理〖零售商品流水〗、〖收银流水〗、〖零售日汇总〗、〖零售月汇总〗、〖零

售类别汇总〗、〖零售品牌汇总〗、〖零售毛利分析〗、〖营业员提成〗、〖营业员

http://www.td365.com.cn
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提成明细〗等数据报表。

〖零售商品流水〗记录客户销售商品数据按小票单号汇总，点击“高级查询”可

将此表报表中的数据进行筛选查询。

〖收银流水〗记录客户销售时按小票的付款记录，点击“高级查询”可将此表报

表中的数据进行筛选查询。

〖零售日汇总〗记录商品按天汇总的销售情况，点击高级查询可对内容筛选查询。

〖零售月汇总〗记录商品按月汇总的销售情况，点击高级查询可对内容筛选查询。

http://www.td365.com.cn
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〖零售类别汇总〗记录商品按类别汇总的销售情况，点击高级查询可对内容筛选

查询。

〖零售品牌汇总〗记录商品按品牌汇总的销售情况，点击高级查询可对内容筛选

查询。

〖零售毛利分析〗记录商品销售后产生的毛利，毛利率，报表。点击高级查询可

对内容筛选查询。

http://www.td365.com.cn
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〖营业员提成〗记录营业员的提成数据。

〖营业员提成明细〗记录营业的销售提成明细。

4.4、促销管理

【促销管理】中有两个模块，促销业务、促销查询。

〖促销计划〗在【促销管理】→〖促销计划〗点击“新增”弹出促销计划窗口，

带“*”不得为空，选择对应的促销门店，时间，针对的会员类别，填加商品后点’保

存‘，审核后即可。

http://www.td365.com.cn
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促销查询中有三个报表，〖当前促销查询〗、〖促销销售汇总〗、〖促销销售明

细〗。

〖当前促销查询〗显示当前所有商品的促销，如要结束促销在此界面选择要结束

的商品后点击“终止”即可。

〖促销销售汇总〗记录了促销商品的销售汇总数据。

http://www.td365.com.cn
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〖促销销售明细〗记录促销商品的销售细明数据。

4.5、会员管理

【会员管理】分三个模块：会员信息、积分业务、会员储值、会员查询

4.5.1、会员信息

会员信息中管理〖会员类别〗、〖会员资料〗

〖会员类别〗会员类别中为客户会员卡做分类可以将不同优惠的会员卡区分出来。

点击【会员管理】→〖会员类别〗进入会员类别列表中点击“新增”弹出会员类别新

增窗口。名称中录入会员类别名称，优惠方案有三个选项，分别为无、会员价、零售

价折扣。选择无，此类别的会员卡不享受优惠。选择会员价，此类别会员卡享受会员

价优惠。选择零售折扣价，此类别的会员卡享受零售价折扣。折扣率在会员折扣率中

设置即可，会员折扣率只对选择零售价折扣生效，如选其它优惠方案，会员折扣率不

生效。

〖会员资料〗建立好会员类别信息后就可以建立会员资料了，点击【会员管理】

中〖会员资料〗进入会员资料界面，建会员资料有三种方式。

（1）点击‘新增’进入会员资料新增界面，录入会员编码、姓名、选择会员类别（如

没有第一步建立会员类别，可在建立会员资料的时候建立会员类别）。
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（2）点击‘批量增加’后弹出会员资料批量增加窗口，选择会员类别后录入数量（要

生成会员号的数量；如设置为 10，就批量生成 10 个会员号），前缀（会员号前内容，

如会员号为“;?001”其中“;?”为前缀，可不填 ），开始号（开始生成会员的的第一

个会员号，如生成 001 到 999 的会员号 001 为开始号）、步长（生成会员号的间隔，

如步长为 1，生成的会员号为 001，002，003，004.…，步长为 2 生成的会员号为 001，

003，005…），后缀（会员号后内容，如会员号为“001？”其中“？”为后缀，可

不填 ）点保存即可生成会员号。
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（3）点击‘下载导入模板’将会员资料整理到模板中点击“导入”选择整理好的模

板数据即可导入会员资料。

【会员管理】中〖会员设置〗可对 RF 读卡器的 MI 卡的读写密码设置。

4.5.2、积分业务

积分业务中含有〖积分设置〗、〖礼品管理〗、〖积分兑换〗。

〖积分设置〗可以设置消费金额为多少时积 1 分，以及是否开启“积分付款功能”。
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〖礼品管理〗点击‘新增’弹出礼品管理新增界面。点击礼品旁边“...”号可选择商品，

兑换数量，需要积分，开始日期，始束日期后保存即可。

〖积分兑换〗进入积分兑换界面，录入会员卡点‘查询’，查询出会员信息后勾选礼

品点兑换即可。

4.5.3、会员储值

会员储值中有会〖开启储值〗、〖充值设备授权〗、〖操作员授权〗、〖会员类别〗

〖开通储值〗点击“立即开通”软件会往管理员绑定账号经发送验证信息，通过验证后

即可开通。
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〖充值设备授权〗点击“启用充值”对前台终端开启会员储值权限。

〖操作员授权〗点击“充值授权”对操作员授权充值。

〖会员类别〗对会员类别开启储值账户。
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4.5.4、会员查询

会员查询中含有〖会员消费明细〗、〖会员积分明细〗、〖会员储值明细〗。

〖会员消费明细〗：此报表记录会员消费的商品明细数据。

〖会员积分明细〗：此报表记录会员积分的明细数据。

http://www.td365.com.cn


深圳市思迅网络科技有限公司

深圳市南山区高新技术产业园南区软件产业基地 2 栋 C 座 13 层

0755-26520701 网址www.td365.com.cn

~ - 29 - ~

〖会员储值明细〗此报表记录会员储值的明细数据。

4.6、采购管理

采购管理中主要针对客户商品的入库管理，含有〖采购信息〗、〖采购查询〗

4.6.1 采购信息

〖采购信息〗中含有〖供应商档案〗，〖采购设置〗、〖采购订单〗、〖采购收

货〗、〖采购退货〗

〖供应商档案〗点击‘新增’弹出供应商档案新增框，只需填写“名称”、“联系
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人”等信息即可，“编码”和“助记码”思迅天店系统自动生成。

〖采购设置〗可针对‘采购收货’时开启指定功能。

〖采购订单〗是将要采购的商品做好订货单后发给供应商，让供应商按订单发货。

采购订单保存审核后并不增加库存。
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在选择采购商品时，有两种方式，一是通过“选择商品”多个商品同时选择。选择

商品时，您可以通过选择页面选则按“类别”“品牌”“供应商”进行分类选择。选

择商品完成后点击‘保存’，‘审核’，完成采购订单。

或是点击‘...’，选择商品时，您可以通过选择页面选则按“类别”“品牌”“供

应商”进行分类选择。选择商品完成后点击‘保存’，‘审核’，完成采购订单。

〖采购收货〗是供应商已将补货的商品送达，客户收到商品后做入库的记录。
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点击新增弹出采购收货新增界面，可点击采购订单选择已做好的采购订单后，采购收

货单中内容会根据订单内容生成，客户只要核对实物商品数量，价格与质量无误后保

存审核后即完成收货。也可以不做采购订单直接做采购收货单收货，做单方法与做采

购订单一样。

〖采购退货〗是将已收货的商品退还给供应商，如过期商品，质量有问题商品等。

可针对整单退货，或是单品退货。
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4.6.2、采购查询

会员查询中含有〖采购日汇总〗、〖采购月汇总〗、〖采购类别汇总〗、〖采购

品牌汇总〗、〖采购供应商汇总〗、〖采购明细汇总〗。

〖采购日汇总〗：此报表记录商品按天汇总的采购情况，点击高级查询可对内容

筛选查询。

〖采购月汇总〗：此报表记录商品按月汇总的采购情况，点击高级查询可对内容

筛选查询。

〖采购类别汇总〗：此报表记录商品按类别汇总的采购情况，点击高级查询可对

内容筛选查询。

http://www.td365.com.cn


深圳市思迅网络科技有限公司

深圳市南山区高新技术产业园南区软件产业基地 2 栋 C 座 13 层

0755-26520701 网址www.td365.com.cn

~ - 34 - ~

〖采购品牌汇总〗：此报表记录商品按品牌汇总的采购情况，点击高级查询可对

内容筛选查询。

〖采购供应商汇总〗：此报表记录商品按供应商汇总的采购情况，点击高级查询

可对内容筛选查询。
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〖采购明细汇总〗：此报表记录商品采购的明细情况，点击高级查询可对内容筛

选查询。

4.7、库存管理

【库存管理】针对客户对商品库存的管理，含有〖库存业务〗、〖库存查询〗

4.7.1、库存业务中含有〖商品入库〗、〖商品出库〗、〖调拨单〗、〖库存盘点〗、

〖连锁设置〗

〖商品入库〗是对商品非采购，调拨等正常方式入库，如调整入库等。点击‘新增’

弹出商品入库新增界面，录入要入库的商品与数量，可以在备注中录入入库的原因后

保存即可。
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〖商品出库〗是对商品非销售，调拨等正常方式出库，如调整出库，报损等。点击‘新

增’弹出商品出库新增界面录入要出库的商品与数量，可以在备注中录入出库的原因

后保存即可保存即可。

〖调拨单〗是对门店间商品的调拨操作。可实现门店到总部，总部到门店，门店到

门店间商品的调拨。点击‘新增’弹出调拨单新增界面，录入调出门店，调入门店，

经手人，调拨的商品与数量后，保存审核后即可。
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〖库存盘点〗是对店铺中的商品库存做盘点保持实物库存与软件中库存商品一致。

点击“新增”，弹出新增界面，选择盘点商品，也可以用扫码枪扫描商品；盘点商品

选好后，输入现有库存数量，点击‘保存’‘审核’完成本次盘点，

〖连锁设置〗用于是否开启“调拨单据需要收货方审核”功能，如‘启用’做调拨单

后需门店审核后方可入库。如‘不启用’做调拨单后无需门店做审核可直接入库。
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4.7.2 库存查询

库存查询含有〖库存成本查询〗、〖出入库明细〗、〖出入库月汇总〗、〖出入

库日汇总〗、〖商品调拨明细〗。

〖库存成本查询〗此报表记录商品的库存数量，成本价信息。点击高级查询可对

内容筛选查询。

〖出入库明细〗此报表记录客户商品的出入库的明细数据。点击高级查询可对内

容筛选查询。

〖出入库月汇总〗此报表记录商品出入库记录按月汇总数据。点击高级查询可对

内容筛选查询。
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〖出入库日汇总〗此报表记录商品出入库记录按日汇总数据。点击高级查询可对

内容筛选查询。

〖商品调拨单明细〗此报表记录商品门店与门店之间的调拨明细数据。点击高级

查询可对内容筛选查询。
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4.8、系统管理

系统管理中含有，〖用户信息〗，〖系统维护〗，〖平台租用〗。

4.8.1、用户信息是对个人用户用账号的管理。分别为〖用户管理〗、〖修改密码〗，

〖账号绑定〗，〖个性设置〗。

〖用户管理〗可用于建立门店工作人员，如：店长、操作员、收银员。对员工进

行管理，不同角色的用户，在系统中就具有相应的操作权限。

用户角色：赋予该用户的角色，在系统中就具有相应的操作权限。总部只能选择

总部角色，门店只能选择门店角色（门店与门店之间可调岗，总部用户不可与门店之

间调岗）。
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系统中默认 7 种角色，权限划分如下：

总部：

a. 系统管理员：具有所有权限。

b. 店长：具有本门店所有权限。

c. 操作员：没有店铺设置、销售设置、销售终端管理、用户管理、营业员、营业
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员提成、

系统日志的权限，具有门店管理、会员等级查看权限，及本门店其他所有权限。

d. 收银员：前台收银，可进后台首页和修改密码。

门店：

e. 店长：没有店铺设置、促销计划、积分设置、礼品管理、采购设置权限，具有

基础

数据模块、会员等级、供应商档案查看权限，及本门店其他所有权限。

f. 操作员：没有营业员、营业员提成、销售设置、销售终端管理、用户管理、店

铺设置、

系统日志的权限和门店店长没有的权限。具有基础数据模块、会员等级、供应商档

案

查看权限，及本门店其他所有权限。

g. 收银员：前台收银，可进后台

〖密码修改〗：修改当前用户密码，为了保证帐号的安全，我们建议您定期更换

密码。您的店员也可以通过密码修改进行调整

〖帐号绑定〗：绑定手机号、QQ 号、邮箱后，可通过“快捷登录”快速进入客

户端和后台系统。
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〖个性设置〗：设置操作员后台头像。

4.8.2、系统维护中含有〖商户资料〗、〖系统日志〗、〖数据维护〗、〖系统设置〗。

〖商户资料〗可用于修改账户资料。
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〖系统日志〗可查询用户在系统中的操作记录。点击‘高级查询’可针对性查询。

〖数据维护〗可用来删除试用时所产生的流水数据，注：如已发生正式业务，需

谨慎操作！

〖系统设置〗可设置每个模块里面显示的内容条数。

4.8.3、平台租用中是对软件续费管理。
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〖续费管理〗软件费用到期后自动转为基础版本，基础版本有部份功能无法使用，

可以通过续费管理直接续费。

参考资料

基本信息：维护操作员个人基本信息。(其中：用户账号、姓名、密码、门店、最低折

扣为必填项）。

用户账号：只能为 4 位数字，密码长度不少于 6 位最长 32 位。

最低折扣：1~100 之间的整数。

是否收银员：默认为否。选择是时，自动添加收银员角色，同时收银权限自动全选中。

第五章、问题反馈

思迅天店的功能已经向您做了简单的介绍，如您在使用中有问题反馈建议，您可以随

时向我们反馈，我们将竭诚为您解答。

一、反馈方式

1、思迅天店后台在线反馈

登录思迅天店的后台系统，通过【意见与建议】将您的问题在线反馈给我们，如图 6-1-1

所示；

图 6-1-1

2、服务支持电话：

客服电话：0755-26520975

http://www.td365.com.cn


深圳市思迅网络科技有限公司

深圳市南山区高新技术产业园南区软件产业基地 2 栋 C 座 13 层

0755-26520701 网址www.td365.com.cn

~ - 46 - ~

业务咨询 QQ：2969807030

技术客服一 QQ：2980746902

技术客服二 QQ：1736740636

http://www.td365.com.cn

	手册惯例
	第二章、使用须知
	1、浏览器要求
	第三章、登录思迅天店系统
	注册、登录
	第四章、后台使用帮助
	4.1、开店向导
	4.2、基础数据
	4.3、零售管理
	4.4、促销管理
	4.5、会员管理
	4.6、采购管理
	4.7、库存管理
	4.8、系统管理
	参考资料
	第五章、问题反馈
	1、反馈方式
	第一章、系统功能概述
	第二章、使用须知
	1、浏览器要求
	2、硬件要求

	第三章、登录思迅天店系统
	注册、登录

	第四章、后台使用帮助
	4.1、开店向导
	4.1.1、完善商户资料
	4.1.2、设定基础资料
	4.1.3、建立商品档案
	4.1.4、下载安装客户端

	4.2、基础数据
	4.3、零售管理
	4.4、促销管理
	4.5、会员管理
	4.5.1、会员信息
	4.6、采购管理
	4.7、库存管理
	4.8、系统管理
	参考资料
	反馈
	第五章、问题反馈 




